Internet Uzerinden Arastirma

!'- Yontemlerinin Etkin Kullanilmasi

Aras.Gor.Enis Karaarslan
Ogr.Gor.Tolga Celik

EGE UNIVERSITESI



OZET

Arastirma ve gelistirme siirecinin en onemli olan 1lk adimi
arastirma  yolu 1le bilgiye ulasimin  saglanmasidir.
Kiitiiphanelerdeki kaynaklar1 taramak seklinde gerceklesen
geleneksel  arastirma  yoOntemleri, bilgi  ve  internet
teknolojilerinin gelismesi ile internet lizerinden etkin olarak
yapilmaya baslanmistir.



Icerik

Internet iizerinden veriye ulasmak i¢in kullanilabilecek
yontemlerden asagidakiler tizerinde durulmustur:

e internet arama motorlari (search engine)

e meta arama programlar1 (metasearch programs)
e tartisma listeleri (newsgroup)

e c¢posta listeleri (email list)

e kiitiiphane tarama sistemleri



INTERNET ARAMA MOTORLARININ KULLANILMASI

Konu Kataloglar (Subject Catalogues)
Web Arama Motoru (Web Search Engine)
Veri toplamak

Sorgulama mekanizmalar: sunmak



i Arama motorlarinin 1slevleri

Arama motorlarinin iki 1slevi bulunmaktadir:

= Veri toplamak

s Sorgulama mekanizmalari sunmak



e [nternet lizerinden arama motoru hizmeti veren
bir¢ok site bulunmaktadir.

Or:  Google (http://www.google.com)

Yahoo (http:// www.yahoo.com)

e Bunun yanm1 sira sadece belirli konular i¢in
Ozellesmis arama motorlar1 da bulunmaktadir.

e Baz1 arama motorlar1 belirli bir donem 1y1 hizmet
vermekte ama bir siire sonra arama sonuglarinda
yeterli performansi1 verememektedir.

Or: Altavista (http://www.altavista.com)




‘L Internette Arama

Internet’te arama yaparken dikkat etmeniz gereken bir¢cok nokta
bulunmaktadir.

Arama kelimeleri eklerden arindirilmaldir: Or: "prokoller" yerine
"protokol”

e Arama sonuglar fazla saylda site 1cerdiginde arama yeni
kelimelerle daraltilmaldir. Or: "giivenlik" yerine "ag giivenlik"

e Arama kelimelerinin arasina noktalama isareti koyma hicbir 1se
yaramamaktadir. Arama kelimelerinin arasinda sadece bosluk
birakilmali ya da arama operatorlerinden ( +, " ") gerekeni
koyulmalidir.



Internette Arama (devam)

Arama kutusuna yazilan kelime olas1 ekleriyle birlikte
citkmaktadir. "program" kelimesi kullanarak yapilan arama,
icinde "programci, programlama, programli, programda..."
gibi kelimelerin gectigi siteleri de gortintiileyecektir. Bu
nedenle ilgilenilen konuyu tam olarak ifade eden kelimeler
anahtar kelime olarak se¢ilmelidir.

Aramaya baslamadan Once arastirilan konuyu ifade
edebilen birbirinden farkh biitiin kelimeler bir yere not
edilmeli ve hep31 ayr1 ayr1 denenmelidir. Ornegin "merkezi
1slem birimi" kelimesi yerine "islemci” gibi.

Her arama motorunun arama ozellikler1 farkliliklar
gostermektedir.

Kullanilan Arama motorlarinin varsa Detayli Arama
(Advanced Search) secenegi kullanilmalidir



i Arama Motorlari ile Gelismis Arama

eHangi kelimelerin dahil edilecegi ( AND islemi veya +
operatoru ile bircok arama motorunda kullanilabilir)

Or: +firewall+solution (Google’da 1,100,100 sonuc)

eArd arada gelen kelimelerin — kelime gruplarinin
dahil edilmesi (Tirnak isareti (') veya (%) kullanarak).
Sadece bu iki s6zcliglin gectigi sayfalar degil, ikisinin
yanyana gectigi sayfalar bulmak icin kullanilir.

Or: "firewall solutions”(Google'da 11,000 sonuc)



(devam)

| Arama Motorlari ile Gelismis Arama

e Baslik bilgisinin aramaya dahil edilmesi ( Title’
(baslik) anahtar s6zctgunin kullanimi) Herhangi bir
sayfada gecen belirli sdzcikler yerine o sdzclugu
baslik olarak tasiyan web sayfalarinin bulunmasi icin
kullanihr.

Or: title: "firewall solutions” (Google'da 7 sonuc)



Diger Parametreler

e Her arama motorunda calismayan diger parametreler ise
asagidaki gibidir:

0 - isaretinin kullanimi: Hari¢ olmasini istediginiz kelimelerin
basina - eklenmesi.

o Image (resim) anahtar kelimesinin kullanimi:
Aranilan fotograf ya da sekilin adini girerek. Or:
image:firewall.gif

o Link® ve “url’ anahtar sozciklerinin kullanimi: “link’ anahtar
sozcligu ile birbirine badlantisi olan sayfalar, "url’ anahtar
kelimesi ile adreste bulunan spesifik karakterler bulunur.

Or: link:security.ege.edu.tr



Diger Parametreler (devam)

o Host® (sunucu) ve “domain anahtar sozciiklerinin
kullanimi: Spesifik bir arama kriterinin tek bir web
sitesinde aranmast:

Or: + firewall solution™ +host:checkpoint.com

e Bircok arama motorunun gelismis arama kisimi
bulunmaktadir. Bu alanlardan yukarida ornek verdigimiz
sorgulamalar1 direkt girerek daha kolay bir sekilde yerine
getirilmesi miimkiindiir



Bulunan Kaynak Internet Adreslerinin Yorumlanmasi

Internette web taramas: yapan kisi adres analizinden biraz anlamali ve bastan
gereksiz adresleri eleyerek zaman kazanmahdir. Ornegin bilginin bulundugu adresin
alan (domain) adina bakilarak kurumsal mi yoksa kisisel bir site olup olmadig:
incelenmelidir. Bunun icin ilk olarak adresteki uzantiya dikkat edilmelidir. Belli bash
uzantilar ve anlamlar: asagidaki gibidir:

eedu: Egitim kurumu

ecom: Ticari

eorg: Organizasyon (Ticari olmayan kurulus)
emil: Askeri

enet: Ag (Network)

Ayni1 zamanda o dokimani yazan kisinin 6zellikleri ve referanslar: da incelenerek bu
konuya ne kadar vakif oldugu da anlasiimalidir.



HAZIR ARAMA PROGRAMLARI

Arama programlari, “metasearch” servisi vererek, bir
sorguyu ayni anda bir¢cok arama motoruna gondererek
tarama yaptirabilme ozelligine sahiptirler.

e Sorguda sadece bir kelime girilebildigi gibi, web sayfasi
(URL) adresi veya sayfa bashgi kriterler1 ile de tarama
yaptirilabilir.

eSorgulanan web sayfalarinin indirilmesini (download)
saglayarak internete bagli olunmadigr zamanlarda da
(offline) bu sayfalar1 inceleme imkanim saglamasidir.



‘L Hazir Arama Programlari

Bu araglarin deneme versiyonlari internet tizerinden temin
edinilebilir. Bu programlar Microsoft Windows 1sletim
sistemi lizerinde ¢alisabilmektedir. Baslica programlar
asagidaki gibidir

BullsEye
Copernic 2001
Webferret



Hazir Arama Programlari (devam)
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BENZER KONULARLA UGRASAN KiSILERE ULASMA YONTEMLERI

Arastirma yaparken benzer konularla ugrasan kisilerle

tanigsmak, onlardan bilgi edinmek 1¢in asagidaki yontemler
kullanilabilir:

*Eposta Listeleri (Mailing List)
*Tartisma Gruplar1 (Newsgroup)
*BBS, IRC ve digerleri



Eposta Listeleri (Mailing list)

Eposta listesi (mailing list), eposta (elektronik posta)
mesajlarint ayni gruba liye olmus ¢ok sayida insana
otomatik olarak gondermenin bir yoludur.

Eposta listesine gonderilen bir eposta, eposta listesi
sunucusu (server) programi sayesinde otomatik olarak tiim
tiyelerine yonlendirilir.

Eposta listeler1 bir baslik veya konuya gore organize
edilirler. Belirtilen bu bashiga veya konuya 1lgi duyan
kisiler eposta listesi sunucusuna bir mesaj gondererek
listeye iiye olurlar. Bundan sonra listeye gonderilen her
mesaj da yeni liyeye ulastirilir.



Eposta listeleri kullanirken bilinmesi gerekenler

Eposta listeleri kullanirken kullanicilarin akilda tutmasi
gerekenler asagidaki gibidir:

e Eposta listelerinden her giin ¢ok sayida mesajin
gelebilecegi,

e Her mesaji okumanin gerekmedigi,

e Toplu gonderme (digest) formatin kullanilabilecegi, ama
hala biiyiik bir mesajin okunmasi gerektigi,

e Istenildigi vakit listeden hemen cikilabilecegi,



Eposta listeler1 kullanirken bilinmesi gerekenler (devam)

Uyelikle ilgili mesajlarin yonetsel adrese yollanmamasi gerektigi,

Listeye her yollanilan mesajda kisinin kendisini bastan tanitan
bir kismin yer almasi gerekmedigi,

Bir mesaji cevaplarken, grubun hepsini ilgilendirmeyen bir cevap
olmasi halinde sadece gondericiye cevap olarak iletiimesi
gerektigi,

Uyeligin bildirildigi ilk mesajda yer alan bazi faydal bilgiler,
adresler bulunmaktadir. Uyelikten cikma istediniz, bir sureligine
mesajlariniza bakamayacaginiz icin, gegici olarak Uyeliginizin
dondurulmasi gibi istekleriniz icin bu adreslerin tutulmasi
gerekmektedir.



i Tartisma Gruplar: (Newsgroups)

Tartisma listesi, kullamicilarimin 1lgili  konulardaki
mesajlar1  okuyabildikler1 ve cevap yazabildikler
online (¢evrimi¢i) tartisma alanlaridir. Eposta
listelerinden ii¢ yOniiyle ayrilir:

eTartisma listesine iiye olma zorunlulugu yoktur.
*Mesajlar e-mail seklinde gonderilmemektedir.

Cogu zaman tek konu ile ilgili bir eposta listesi
bulmak daha zordur.



Kullanicilarin bu servisi kullanirken akilda tutmasi gerekenler:
Biitiin mesajlarin okunmasi diye bir gereklilik bulunmamaktadir.

*Kisisel mesajlar gruba gecilmemeli, sadece o kisiye eposta ile
gonderilmelidir.

*Kisilerde ortamdaki tartismaya hemen cevap vermek veya
yepyeni bir tartisma konusu agmak 1¢in egilimler olabilir.

ebirka¢ giinliik mesajlar1 tarayip ortamin havasini koklamak
(lurking)

e. “sikca sorulan sorular” (FAQ, frequently asked questions)



i BBS, IRC ve digerleri

BBS (Bulletin Board System), IRC ve benzeri
ortamlar daha ¢ok sohbet amacl olarak
kullanmilmaktadir. BBS benzer1 sistemler artik
yok olmaya yiiz tutmustur. IRC sohbet odalari
tizerinden de ayni konuyla ilgilenen kisilere
erisebilmek miimkiin olabilmektedir.



g KUTUPHANE SISTEMLERI

Bircok kiitiiphane web tlizerinden bilgi-makale
tarama hizmetini vermektedir. Bu boliimde
Ulakbim’e bagli Cahit Arf Bilgi Merkezi, Ege
Universitesi Merkez Kiitiiphanesi ve Citeseer
Sanal Kiitliphanesi tanitilmistir.




ULAKBIM Cahit Arf Bilgi Merkezi (CABIM) Hizmetleri

a. Uzaktan Konu ve Atif Tarama Basvurulari
b. Belge Saglama Hizmetleri

*Belge Saglama Sistemi

*Makale Istek Sistemi

¢. Okuyucu Salonu Referans Hizmetleri



ULAKBIM Cabhit Arf Bilgi Merkezi (devam)

d. ULAKBIM Cahit Arf Bilgi Merkezi Koleksiyonu

e Basih + Elektronik Siireli Yayin Koleksiyonu

e Tam Metin (e-dergi) ve Bibliyografik Veritabanlari:
*Yurt Dis1 Kaynakli:

*ULAKBIM Ulusal Veri tabanlari: Ulusal veri tabanlari
dogrudan web'den taranabilmektedir.

http://www.ulakbim.gov.tr/servisler/uvt/

e. ULAKBIM Cabhit Arf Bilgi Merkezi Web Sitesi




Ege Universitesi Merkez Kiitliphanesi Hizmetleri

a. INNOPAC kiitiiphane tarama yazilim
b. Online veritabanlarina web lizerinden ulasim

c¢. CD Kiitiiphanesi Hizmeti



i Citeseer Sanal Kiitiiphanesi

CiteSeer bilimsel literatiirler1 sayisal (digital) ortamda
sunan ve web iizerinden wulasilabilen bir sanal
kiitiphanedir. Baska bir sanal kiitiiphane yaratmak
yerine  algoritmalar, teknikler ve  yazilimlar
saglanmakta, internet lizerinden Postscript ve PDF
arama  Ozellikler1  saglanmaktadir. Bu  servise
http://citeseer.nj.nec.com/ adresinden ulasilabilinir.




‘L SONUCLAR

Bir arastirmaci i¢in en onemli ve degerli sey
vakittir. Bu bildiride bilgiye ulasmak i¢in
kullanilabilecek yontemler verilerek arastirmacinin
en kisa zamanda aradigi bilgiye ulasabilmesi
hedeflenmistir. Bir sey1 gelistirmeden Oonce aramaya
inanmak gerekmektedir.

Bu dokiimanin giincellenmis en son versiyonuna
http://bornova.ege.edu.tr/~enis adresinden
ulasilabilir.




Dinlediginiz icin tesekkdrler.
Sorularinizi bekliyorum.

Iletisim:
Enis Karaarslan enis@bornova.ege.edu.tr
http://bornova.ege.edu.tr/~enis




